REGULAMIN UDOSTEPNIANIA TRESCI CYFROWYCH ORAZ
NEWSLETTERA

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady:
1.1. udostepniania nieodptatnych tresci cyfrowych w postaci e-booka,
materialdéw wideo oraz checklist (dalej tacznie: ,, Tresci Cyfrowe”);
1.2. $wiadczenia ustugi newsletter (dalej: ,,Newsletter”);
1.3. przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow zwigzanego z

punktami 1.1-1.2.

2. Podmiotem udostgpniajgcym Tresci Cyfrowe oraz §wiadczacym ustuge
Newslettera jest Zuzanna Porebska, ul. Urzednicza 38, 30-048 Krakow,
Polska, e-mail: zuzanna@porebska.com (dale;j: ,,Uslugodawca” lub

,2Administrator”).

3. Regulamin jest nieodptatnie udostgpniany w formie elektronicznej na stronie
zapisu na Newsletter, co umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie 1

utrwalanie.

4. Do kwestii nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg w

szczegllnosci:



o Rozporzadzenie (UE) 2016/679 (,,RODO™);

o Ustawa z dnia 10 czerwca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne]
(,,PKE”);

o Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2023

poz. 2759 z pdzn. zm.).

2. DEFINICJE
Termin Znaczenie

Uzytkownik Osoba fizyczna, ktéra korzysta z Tresci Cyfrowych lub

zapisuje si¢ do Newslettera.

Konsument Uzytkownik spetniajacy kryteria art. 22”1 Kodeksu

cywilnego.

Umowa Umowa o dostarczanie Tresci Cyfrowych i1 §wiadczenie
Newslettera zawarta pomigdzy Ustugodawcy a

Uzytkownikiem na zasadach opisanych w Regulaminie.

System Zespot wspolpracujacych ze sobg urzadzen 1
oprogramowania zapewniajacy przetwarzanie,

przechowywanie oraz wysytanie danych.

Platforma Zewngetrzny system MailerLite, za posrednictwem ktorego

mailingowa wysylany jest Newsletter.



3. DANE USLUGODAWCY

1. Imig i nazwisko: Zuzanna Porebska.
2. Forma prawna: osoba fizyczna nieprowadzaca zarejestrowanej dziatalnosci
gospodarczej

3. Adres e-mail: zuzanna@porebska.com.

4. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Do korzystania z Tresci Cyfrowych i Newslettera niezbgdne jest:
o urzadzenie z dostepem do Internetu;
o aktualna przegladarka internetowa obstugujaca HTMLS, CSS 1
JavaScript;
o aktywne konto poczty elektronicznej;
o oprogramowanie pozwalajace odczytywac pliki PDF (e-book) 1 MP4
(wideo).
2. Uslugodawca nie dostarcza wyzej wymienionego sprzetu ani

oprogramowania.

5. ZAWARCIE UMOWY I DOSTARCZENIE TRESCI CYFROWYCH

1. Zawarcie Umowy nastepuje w momencie:



1. wypelnienia formularza zapisu,

2. wyrazenia co najmniej zgody na otrzymywanie Newslettera droga
elektroniczng (art. 398 PKE), oraz

3. potwierdzenia subskrypcji poprzez kliknigcie w link w wiadomosci

weryfikacyjnej (double opt-in).

2. Natychmiast po potwierdzeniu subskrypcji Uzytkownik otrzymuje

wiadomos¢ zawierajacg linki do Tresci Cyfrowych.

3. Tresci Cyfrowe dostarczane sg nieodplatnie, przy czym Uzytkownik w
zamian udostgpnia swoje dane osobowe, co w Swietle art. 2 pkt 5 ustawy

o prawach konsumenta stanowi ,,cen¢ inng niz pieni¢zna”.

4. Przystepujac do subskrypcji, Uzytkownik zada rozpoczecia dostarczania
Tresci Cyfrowych przed uplywem terminu odstgpienia od Umowy 1
oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci utrate prawa do odstgpienia po

pelnym wykonaniu Umowy przez Ustugodawce.

6. NEWSLETTER

1. Newsletter jest wysytany cyklicznie ($rednio 1-4 razy w miesigcu) i moze
zawierac:

o tresci edukacyjne (artykuty, porady, materiaty wideo);



o informacje handlowe dotyczace produktow i ustug Ustugodawcy lub
partnerow;

o ankiety 1 zaproszenia do bezptatnych wydarzen online.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z Newslettera, klikajac w
link ,,Wypisz si¢”” umieszczony w stopce kazdego e-maila albo kontaktujac

si¢ na adres zuzanna@porebska.com.

3. Rezygnacja z Newslettera nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania

danych przed jej dokonaniem.

7. PRAWA 1 OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik zobowiazuje si¢ korzysta¢ z Tresci Cyfrowych wytacznie na
wlasny uzytek oraz w sposob niezaktdcajacy dziatania Systemu

teleinformatycznego Ustugodawcy.

2. Zabronione jest udostepnianie otrzymanych Tresci Cyfrowych osobom

trzecim bez uprzedniej zgody Uslugodawcy.

8. REKLAMACJE



1. Reklamacje zwigzane z Newsletterem lub Tresciami Cyfrowymi
Uzytkownik moze zglasza¢ na adres e-mail: zuzanna@porebska.com.

2. Zaleca sig, aby reklamacja zawierata imi¢ 1 nazwisko Uzytkownika, opis
nieprawidtowosci oraz zadanie.

3. Uslugodawca rozpatruje reklamacje¢ w terminie 14 dni kalendarzowych od

jej otrzymania i1 udziela odpowiedzi na adres e-mail zglaszajacego.

9. DANE OSOBOWE I PLIKI COOKIES

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Ustugodawca.

2. Dane przetwarzane s3 w nastepujacych celach i na podstawach prawnych:
| Cel | Zakres danych | Podstawa prawna |
| Dostarczanie Newslettera | adres e-mail, imi¢ (jesli podane) | zgoda —
art. 6 ust. 1 lit. aRODO & art. 398 PKE |
| Segmentacja 1 automatyzacja wysytek | dane behawioralne (otwarcia,
kliknigcia, historia pobran) | uzasadniony interes Uslugodawcy —
art. 6 ust. 1 lit. fRODO; Uzytkownik ma prawo sprzeciwu |
| Marketing bezposredni wtasnych produktow | powyzsze dane | zgoda —
art. 6 ust. 1 lit. aRODO |
| Analizy statystyczne (Google Analytics) | adres IP, zdarzenia | uzasadniony
interes — art. 6 ust. 1 lit. f RODO |
| Retargeting (Pixel Meta) | e-mail zhashowany, zdarzenia | zgoda
marketingowa |

3. Odbiorcy danych: MailerLite (UE), Google LLC oraz Meta Platforms, Inc.

(USA — transfer na podstawie standardowych klauzul umownych).



4. Dane beda przechowywane przez okres:

o do momentu cofnigcia zgody lub skutecznego sprzeciwu,
o nie dtuzej niz 3 lata od ostatniej aktywnosci Uzytkownika.

5. Uzytkownikom przystuguja prawa dostgpu, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia, przenoszenia danych oraz sprzeciwu, a takze prawo wniesienia
skargi do Prezesa UODO.

6. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do otrzymywania
Newslettera.

1. Szczegotowe informacje zawiera Polityka prywatnosci, dostepna na stronie

Zapisu.

10. PROFILOWANIE I ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE
DECYZJI

1. W ramach Newslettera Ustugodawca stosuje profilowanie polegajace na
analizie danych behawioralnych w celu dostosowania tresci oraz
czestotliwosci wysylek do preferencji Uzytkownika.

2. Decyzje marketingowe nie wywotuja skutkow prawnych w rozumieniu
art. 22 RODO ani w istotny sposob nie wptywaja na Uzytkownika; mimo to

Uzytkownik moze wnie$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania.

11. ODSTAPIENIE OD UMOWY



1. Uzytkownik bedacy Konsumentem ma prawo odstgpi¢ od Umowy w
terminie 14 dni bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem punktu 5 § 5.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Uzytkownik powinien wysta¢
jednoznaczne o$wiadczenie na adres e-mail Administratora.

3. Uslugodawca niezwlocznie potwierdzi otrzymanie o§wiadczenia
o odstgpieniu na trwatym nos$niku.

4. Jezeli Uzytkownik zazadal dostarczenia Tresci Cyfrowych przed uptywem
terminu do odstgpienia 1 Administrator wykonat Umowe¢ w pelni, prawo

odstgpienia wygasa zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta.

12. ZMIANY REGULAMINU

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, gdy jest to
niezbedne z przyczyn prawnych, technicznych lub organizacyjnych.

2. O kazdej zmianie Uzytkownicy bedg informowani drogg e-mailowa na co
najmniej 7 dni przed wejsciem zmian w zycie.

3. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje zmian, moze wypowiedzie¢ Umowe,

rezygnujac z Newslettera.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.



2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy wskazane w
§ 1 ust. 4.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji.
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